
～意外に知らない？！電話の受け方・かけ方の基本～ 

【会場地図】 

 

※本事業は埼玉労働局より委託を受け、株式会社埼玉新聞社が運営しております。 

ビジネスに必要な「聴く力」「伝える力」の基本を学びます。 コミュニケーシ

ョン力を身につけることにより、相手を理解し、相手にも自分自身を知っても

らうことで、円滑な人間関係を築きましょう。 

 

外見力アップ 

 

講師 

渕本 恵美子  
一般社団法人ココラボ 代表理

事、元気がでる話し方スクー

ル  代表。 

元ラジオ局アナウンサー。現在

は、企業研修・セミナー講師とし

て「ビジネスマナー・ビジネスコ

ミュニケーション」の体得や人材

育成に力を注いでいる。 

また、国家資格キャリアコンサル

タントとして公共職業訓練のフ

ァシリテーターとしても活躍中。 

 

１６名（申込順） 

 

 

※正社員経験の少ない方又は 

学生の方も対象となります。 

予約
制 

参加 
無料 

39 歳

以下 
厚生労働省埼玉労働局委託事業 

若年者地域連携事業セミナー 

 

 
 

 

埼玉しごとセンター 若者コーナー  

℡  ０４８－８２６－５９３２ 
受付時間 月曜日～金曜日／10:00～19:00 

土曜日  ／10:00～17:00 
※祝日を除く 

 
■雇用保険受給者の方へ 

ご希望の方には受講証明書を発行いたします。  
■キャンセルや遅刻の際には、必ず事前に連絡してください。 

連絡がない場合、セミナー受講をお断りする場合があります。 

8/18（水）開催 

7/20~受付開始 

日 時 

対象 者 

会 場 

定 員 

【お申込み・お問合せ】  
電話又は右記申込フォームからお申込みください。 

 
 

 

2021 年8 月18 日（水） 

10:30～12:30（10:00～受付開始） 

 

３９歳以下又は正社員経験の少ない方 
（学生の方を含む）  

 

 
埼玉しごとセンター セミナー室 
さいたま市南区沼影 1-10-1 ラムザタワー3 階 

（ＪＲ埼京線・武蔵野線「武蔵浦和駅」西口から徒歩 3 分） 

 

～「話す」・「聴く」の基本を学ぶ～ 

●5/21（木）➡ NG 

●9/9（水）➡   OK 

 

【ヘアメイク】 

●6/8（月） ➡ NG 

●10/19（月）➡ OK 

 

ちなみに毎週木曜日は専門学校の授業があり、 

できれば他の曜日で調整いただけるとありがたいです。 

 

【候補日】 

5 月・・・15（金）18（月）20（水）27（水） 

6 月・・・9（火）10（水）23（火）24（水） 

【ご参加にあたってのお願い】参加にあたってマスクの着用をお願いいたします。2日前から当日までに、発熱など風邪の諸症状のある方、体調不良の方のご参加はご遠慮

ください。咳や発熱の有無を確認します。入室時の体温測定にご協力をお願いします。また、状況により本セミナーは中止又はオンライン開催に変更となる場合がございます。予

めご了承ください。 
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